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OPBG 
PROVIDER
NAZIONALE

1

Metà delle scoperte scientifiche avvengono per caso,  
ma il caso favorisce una mente ben preparata.
Louis Pasteur
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/ INTRODUZIONE
L’Ospedale Bambino Gesù da oltre 30 anni è un Istituto di 
Ricovero e Cura a Carattere Scientifico e con quasi 150 anni di 
storia, rappresenta un’eccellenza del nostro paese ed è un punto 
di riferimento per l’assistenza di elevata complessità.

 All’interno di questa consolidata e riconosciuta esperienza, 
la formazione rappresenta da sempre una naturale derivazione 
dell’impegno professionale finalizzato al miglioramento 
continuo delle attività mediche, della qualità e dell’assistenza 
al paziente. Accreditato in conformità dei requisiti e standard 
contenuti nel Modello di accreditamento di cui alla deliberazione 
della G.R. del 23 dicembre 2011, n° 52/9 e accreditato come 
Provider Standard il 19/12/2013, ha superato anche la visita 
di valutazione dell’Osservatorio Nazionale della Formazione 
Continua in Sanità, nel settembre 2014. Inoltre ha conseguito 
la certificazione UNI EN ISO 9001: 2015, prosecuzione della UNI 
EN ISO 9001:2008.

/ MISSION
L’Ospedale Pediatrico Bambino Gesù, nel costante riferimento ai 
principi morali ed ai valori etici della fede cattolica, che ne hanno 
ispirato la nascita e ne assicurano il continuo sviluppo, persegue 
l’eccellenza delle prestazioni sanitarie quale risultato di attività 
di ricerca e clinica d’avanguardia svolta nel pieno governo delle 
risorse e con l’obiettivo di assicurare l’equilibrio gestionale ed 
il continuo adeguamento delle attività alle esigenze della più 
avanzata scienza biomedica. 

La programmazione formativa tiene conto della Mission 
dell’Istituto, che opera per assicurare attività integrate di 
assistenza e di ricerca sia clinica che traslazionale, a favore dei 
pazienti pediatrici. 

L’ente è proiettato al futuro, per essere al passo con 
il progresso, ma è anche coerente con la visione cristiana 
dell’esistenza e del rispetto della persona, nell’ottica di donare 
ai bambini malati amore, cura, attenzione e tenerezza.

/ OBIETTIVO FORMAZIONE
L’Ospedale Pediatrico Bambino Gesù è consapevole che 
l’investimento nella formazione e nell’aggiornamento dei 
professionisti sia la modalità per accrescere il valore del capitale 
umano. Infatti la formazione sanitaria e aggiornamento del 

personale costituiscono la leva strategica fondamentale per 
lo sviluppo professionale dei dipendenti, per la realizzazione 

degli obiettivi programmati e per una migliore tutela 
della salute. Questo è un obiettivo che l’Ospedale 
OPBG persegue da anni, attraverso l’ottimizzazione 
e l’integrazione nelle proprie attività quotidiane, 
contribuendo ad assicurare ai professionisti, interni 
ed esterni, un elevato livello di specializzazione e di 
aggiornamento attraverso la cultura professionale, 
organizzativa e relazionale, sia come valore individuale 
che collettivo. La formazione viene intesa come 

capacità di governo di nuove situazioni, e la possibilità 
di creare nuove abilità. L’aggiornamento invece si propone 

di trasferire, attraverso strumenti didattici e/o esperienze 
operative, abilità già definite. 

La formazione e l’aggiornamento costituiscono non solo 
un processo di acquisizione, sviluppo di abilità e competenze, 
ma sono anche lo strumento per la trasmissione di valori di 
riferimento e norme comportamentali strettamente legati alle 
strategie aziendali e alle politiche di gestione delle risorse umane.

Ogni professionista della sanità ha l’obbligo d’impegnarsi 
nell’apprendimento continuo alla luce della rapidità con cui si 
trasformano le conoscenze acquisite e con cui si modificano le 
tecnologie e le organizzazioni in cui si opera. 

/ FORMAZIONE ECM
Per formazione continua s’intende l’insieme delle attività, 
successive alla formazione iniziale, finalizzate al continuo 
adeguamento delle capacità d’intervento rispetto allo sviluppo 
scientifico, tecnico e organizzativo dell’assistenza e al mutare 
della domanda di salute della popolazione. La formazione 
continua è uno degli strumenti fondamentali per garantire nel 
tempo le prestazioni del Servizio Sanitario.

L’ECM infatti è un sistema attraverso il quale il professionista 
sanitario si aggiorna per rispondere alle esigenze organizzative 
e operative del Servizio Sanitario e del proprio sviluppo 
professionale, migliorando le competenze, le abilità cliniche, 
tecniche e manageriali per assicurare efficacia, appropriatezza, 
sicurezza ed efficienza all’assistenza prestata dal Servizio 
Sanitario Nazionale in favore dei piccoli pazienti. Un corretto 
aggiornamento, oltre ad essere un obbligo deontologico, 
permette di prendersi cura del paziente pediatrico con 
competenze aggiornate, senza conflitti di interesse, in modo da 
poter essere un buon professionista della Sanità.

L’I.R.C.C.S. OPBG, in qualità di Provider, fornisce formazione 
per tutti gli operatori sanitari, interessati alla pediatria, 
sull’intero territorio nazionale, attraverso corsi residenziali e 
formazione a distanza.

Per rispondere alle nuove esigenze funzionali, l’Ospedale ha 
realizzato una piattaforma informatica, in grado di disegnare 
percorsi finalizzati all’aggiornamento professionale, secondo i 
programmi di ECM proposti dal Ministero della Salute.

/ CERTIFICAZIONE ISO 
Il Provider OPBG ha superato nel novembre 2016 la verifica di 
certificazione secondo la norma ISO 9001:2015, norma che va a 
sostituire la precedente ISO 9001:2008, per la quale il provider 
era già certificato.

Il Sistema Gestione Qualità nella formazione continua 
è mirato alla realizzazione dei processi e delle attività che 
influenzano l’erogazione dei servizi e la qualità delle prestazioni.

Tale Sistema è documentato, aggiornato e migliorato 
sistematicamente e si esplica nelle seguenti attività:

• identificare criteri e metodi per garantire l’efficacia e 
l’appropriatezza delle attività formative;

• assicurare la disponibilità di adeguate risorse;
• garantire una sistematica comunicazione a tutte le funzioni 

interessate nei processi formativi, anche attraverso 
un’azione continua di monitoraggio e verifica;

• pianificare, attuare e controllare le attività preventive e 
correttive;

• sostenere, a tutti i livelli, un miglioramento continuo 
dell’organizzazione del Provider.

L'istruzione e la formazione sono le armi più potenti
che si possono utilizzare per cambiare il mondo.
Nelson Mandela
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2

Chiunque smetta di imparare è un vecchio,
che abbia vent'anni o ottanta.
Henry Ford
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/ PRINCIPALI RISULTATI OTTENUTI NEL 2016
Nel Piano Formativo 2016 sono stati presentati 41 Progetti 
Formativi Aziendali (PFA), 63 Eventi Formativi e 3 Formazioni A 
Distanza (FAD), per un totale di 107 eventi.
Degli eventi inseriti nel Piano Formativo, presentato e pubblicato 
sulla piattaforma AGENAS, sono stati svolti 77 eventi superando 
notevolmente la soglia del 50% richiesta dal Ministero.
Fuori piano formativo sono stati inseriti e realizzati 12 eventi 
(11 Eventi e 1 FAD), portando così il numero totale di eventi 
realizzati a 99. Il numero totale dei partecipanti aventi diritto ai 
crediti è stato di 3509. La formazione è stata rivolta a tutte le 
figure professionali sanitarie. 

/ EVENTI EROGATI 
Sono stati realizzati 44 eventi esterni e 37 eventi di Formazione 
Aziendale riservati al personale interno dell’Ospedale. 
I corsi di formazione aziendale obbligatoria sono stati 7 (oltre 
100 con le riedizioni) per le seguenti tipologie: BLS (Basic 
Life Support); BLS retraining; PALS (Pediatric Advanced Life 
Support); PALS retraining; PBLS D base; PBLS D retraining; PBLS 
base non sanitari.

• PBLS-D: la rianimazione cardiopolmonare pediatrica 
di base, la defibrillazione precoce e le manovre di 
disostruzione da corpo estraneo. 
6 crediti ECM dal 01/05/2015 al 31/05/2016 
Gli iscritti che hanno completato il corso e hanno avuto 
diritto ai crediti sono stati 16.496, per un totale di 98.976 
crediti rilasciati.

Nel 2016 è inoltre iniziata e terminata 1 FAD: 
• Temi di genetica medica 

8 crediti ECM dal 01/08/2016 al 31/12/2016 
Gli iscritti che hanno completato il corso e hanno avuto 
diritto ai crediti sono stati 21.280, per un totale di 170.240 
crediti rilasciati.

/ ORGANIZZAZIONE
L’Ospedale dispone di un proprio ufficio preposto all’organizzazione 
degli eventi formativi. L’organizzazione scientifica degli eventi è 
invece affidata, di volta in volta, al personale medico e sanitario 
dell’Ospedale (Responsabile Scientifico) con competenze specifiche 
degli argomenti oggetto delle attività formative, in base a quanto 
stabilito dal Piano Formativo programmato annualmente.

Del Servizio Eventi Formativi ECM (EFE) fanno parte:
Bellocchi Alessandra - Eventi Esterni 
Giancaterini Catia - Progetti Formativi Aziendali
Giannini Pasquale – Segreteria
Gigliozzi Licia – Amministrazione corsi/eventi
Grosso Paola - Eventi Esterni
Ilari Chiara – Eventi Esterni
Squitieri Daria - Piattaforma
Mingarelli Rita – Responsabile Servizio EFE

Piano
Formativo
2016

Eventi Esterni

Piano Formativo Aziendale
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/ FAD
Nel corso del 2016 si sono concluse 3 FAD (Formazione A Distanza):
• Batti il 5 - la buona pratica dell'igiene delle mani  

6 crediti ECM dal 01/03/2015 al 29/02/2016 
Gli iscritti che hanno completato il corso e hanno avuto 
diritto ai crediti sono stati 23.836, per un totale di 143.016 
crediti rilasciati.

• La sicurezza aziendale in ambito ospedaliero: gestione 
del rischio, prevenzione e protezione. ed.2  
9 crediti ECM dal 01/05/2015 al 30/04/2016 
Gli utenti iscritti al corso sono stati 11.236. 
Gli iscritti che hanno completato il corso e hanno avuto diritto 
ai crediti sono stati 42, per un totale di 378 crediti rilasciati.

4 - Abbastanza
19 - Rilevante

77 - Molto

5 - Abbastanza
21 - Rilevante

74 - Molto

4 - Soddisfacente
21 - Buona

75 - Eccellente

3 - Soddisfacente
24 - Buona

73 - Eccellente

3 - Abbastanza
17 - Utile

80 - Molto utile

1 - Poca
6 - Abbastanza

21 - Utile
72 - Molto utile

1 - Molta 
2 - Parzialmente
4 - Abbastanza
9 - Rilevante

84 - Irrilevante

2 - Molta 
7 - Parzialmente
2 - Abbastanza
3 - Rilevante

86 - Irrilevante

1 - Scarso
6 - Sufficiente
24 - Buono
69 - Ottimo

1 - Scarso
9 - Sufficiente
24 - Buono
66 - Ottimo

RILEVANZA

RILEVANZA

QUALITÀ

QUALITÀ

EFFICACIA
E UTILITÀ

EFFICACIA
E UTILITÀ

TEMPO

TEMPO

INFLUENZA 
SPONSOR

INFLUENZA 
SPONSOR

Imparare è un'esperienza;
tutto il resto è solo
informazione.
Albert Einstein
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ELENCO
EVENTI

ELENCO EVENTI
DI FORMAZIONE
AZIENDALE

1. NUOVI STRUMENTI DI VALUTAZIONE – Anna Maria DALL'OGLIO
2. AGGIORNAMENTO PEDIATRICO PALIDORO – CAMPANA
3. QUALITY OF WRITTEN ENGLISH – LORETI
4. MALATTIE INFIAMMATORIE – VIVARELLI
5. MALATTIE INFIAMMATORIE IN PEDIATRIA – CUTRERA R
6. TUMORI VASCOLARI – EL HACHEM
7. GIORNATA MONDIALE DELLA TUBERCOLOSI – LANCELLA
8. AMARTOMA IPOTALAMICO – DE BENEDICTIS – MARRAS
9. GIORNATA MONDIALE MENINGITE – BOZZOLA
10. ALLATTAMENTO E NUTRIZIONE – DALL'OGLIO R
11. GESTIONE VIE AEREE DIFFICILI E TRACHEOSTOMIA – ROSSETTI
12. MALATTIE MITOCONDRIALI – BERTINI
13. NASCERE MALATI – DALLAPICCOLA
14. ECOGRAFIA POLMONARE – ROSSETTI – TOMA'
15. IL MONITORAGGIO TERAPEUTICO DEL FARMACO – GOFFREDO
16. EPATOPATIE CRONICHE – CALLEA – DE VILLE
17. IL PASSAGGIO DI CONSEGNE DALL'OSPEDALE AL TERRITORIO 
– DOTTA
18. LA RICERCA CLINICA – MENNINI MASTROIACOVO
19. ASSISTENZA CENTRATA SULLA FAMIGLIA – DALL'OGLIO
20. SEMINARIO DI BIOETICA – PADRE ZUCARO
21. INCONTRO NAZIONALE RADIOLOGIA PEDIATRICA – TOMA'
22. II WORKSHOP ENDOSCOPIC – DALL'OGLIO LUIGI
23. TERAPIA EDUCAZIONALE NELL'OBESITA' – MORINO
24. EDUCAZIONE ALIMENTARE – MORINO
25. HOW WE DO IT – CAIONE – CAPOZZA
26. MICROBIOLOGI E PEDIATRI A CONFRONTO – BERNASCHI  
– CARLETTI – CARRETTO
27. NEVI MELANOCITICI CONGENITI GIGANTI – LATORRE

1. JOURNAL CLUB – VILLANI
2. GESTIONE DEL CVC IN SIMULAZIONE – GAWRONSKI
3. SIMULAZIONI CRM – PERROTTA
4. ASCOLTA CIO' CHE NON DICO – FOSCO
5. PERCORSO PRE ANALITICO – MARTINO GARRONE
6. COMUNICAZIONE AUMENTATIVA ALTERNATIVA – SABBADINI
7. MALATTIE AUTOINFIAMMATORIE: APPROCCIO 
MULTIDISCIPLINARE – PUCACCO – DE BENEDETTI
8. LA SICUREZZA AZIENDALE – DERRICO
9. GESTIONE DELLE TECNOLOGIE BIOMEDICHE – DE VIVO
10. FORMAZIONE IN NEUROFISIOLOGIA – FUSCO
11. FISIOTERAPIA RESPIRATORIA PATOLOGIE COMPLESSE – LEONE
12. EMERGENZA IN SALA OPERATORIA – D'ALESSANDRO
13. ADDETTI ANTINCENDIO – SANTORO
14. OSSIGENOTERAPIA – RUFINI – CUTRERA
15. LE STOMIE – BAGOLAN
16. AGGIORNAMENTO ALL'ANTINCENDIO – SANTORO
17. ASPETTI NORMATIVI – OFFIDANI
18. PRIMO SOCCORSO – ZAFFINA
19. CODICE ETICO – OFFIDANI
20. EDUCAZIONE AL PAZIENTE E LA FAMIGLIA – TIOZZO
21. PREVENZIONE DEL DETERIORAMENTO CLINICO DEL BAMBINO 
SISTEMI DI ALLERTA PRECOCE E VALUTAZIONE CLINICA – 
GAWRONSKI
22. GESTIONE DRENAGGI STOMIE – MANCA
23. MEDICAZIONI SEMPLICI AVANZATE – MANCA
24. HFNC E CPAP- VENTILATORI NON INVASIVI – CIRULLI 
25. L' IMPIEGO DI APPARECCHI EMITTENTI RADIAZIONI 
IONIZZANTI – D'ERRICO

28. QUANDO SOSPETTARE UNA MALATTIA RARA – BARTULI
29. INFEZIONI OSPEDALIERE – CIOFI DEGLI ATTI
30. ECMO COURSE – DI NARDO
31. BAMBINI E RAGAZZI DOWN – VALENTINI
32. TROMBOSI IN ETA' PEDIATRICA – LUCIANI
33. DISLESSIA E DISTURBI DELLAPPRENDIMENTO – MENGHINI
34. CONGRESSO TAORMINA – AGATI
35. MALATTIE INFIAMMATORIE INTESTINALI – ROMEO – DALL'OGLIO
36. ALLATTAMENTO MATERNO DEI NEONATI AD ALTO RISCHIO – 
DALL'OGLIO- SALVATORI
37. SEDAZIONE COSCIENTE – GALEOTTI
38. GALILEO – ROSATI
39. RIABILITAZIONE CHIRUGICA E PROTESICA DELLE 
MALFORMAZIONI DELL’ORECCHIO – MARSELLA – CECCHI
40. PROSPETTIVA ONE HEALTH DIAGNOSTICA INFETTIVOLOGICA 
– PUTIGNANI
41. MINORE VITTIMA DI ABUSO ABUSO – OFFIDANI – VICARI
42. IPERTENSIONE ARTERIOSA – GIORDANO
43. INTOSSICAZIONI ACUTE – MARANO
44. NUOVE TECNOLOGIE IN RIABILITAZIONE – PETRARCA

N.B. Nel presente elenco non sono comprese  
le riedizioni di alcuni eventi

26. INCONTRI SULLA RICERCA 2016 – DALLAPICCOLA
27. TELEMEDICINA – TOZZI
28. FARMACOVIGILANZA – CORSETTI
29. LA TERAPIA DEL DOLORE – MARCHETTI – PICARDO
30. PBLS D RETRAINING – VILLANI
31. PBLS RETRAINING CATEGORIA NON SANITARI – VILLANI
32. PALS RETRAINING – PIROZZI
33. BLS – PIROZZI
34. PALS AHA – PIROZZI
35. BLS RETRAINING – PIROZZI
36. PBLS BASE CATEGORIA NON SANITARI – VILLANI
37. BLS INSTRUCTOR AHA – PIROZZI

N.B. Nel presente elenco non sono comprese  
le riedizioni di alcuni eventi
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