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08.00

08.15

08.30

10.00

10.15

10.30

11.00

PROGRAMMA

Registrazione dei partecipanti e distribuzione
del materiale didattico

Introduzione: Orsola Gawronski - Sviluppo
Professionale Infermieristico — Formazione in
Simulazione, Direzione Sanitaria - Efficacia
della simulazione nella comunicazione

Carla Fosco - Infermiera Pediatrica Counselor
professionale, DMCCP - Concetti
fondamentali e tecniche di base della
comunicazione

Carla Fosco - Infermiera Pediatrica Counselor
professionale, DMCCP - Discussione in gruppo

Break

Carla Fosco - Infermiera Pediatrica Counselor
professionale, DMCCP - Laboratorio
esperienziale sul linguaggio non verbale
Carla Fosco - Infermiera Pediatrica, Counselor

professionale, DMCCP - Prima condivisione
dell’esperienza a coppie

OBIETTIVI

11.10

13.00

14.00

16.00

PROGRAMMA

Carla Fosco - Infermiera Pediatrica DMCCP,
Counselor professionale - Condivisione
dell’esperienza in gruppo

Pausa pranzo

Carla Fosco - Infermiera Pediatrica Counselor
professionale, DMCCP

Isabella Nicolai - Infermiera Pediatrica
Counselor professionale, DOEMT

Nicoletta CERVELLI - Infermiera Pediatrica
Counselor Professionale, DMCCP

Simonetta PICCARI - Infermiera Pediatrica
Counselor Professionale, DMCCP

Simulazione sulla comunicazione - Feddback -
Debriefing di condivisione in gruppo

Test di verifica del’apprendimento e
Questionario di valutazione del corso

CONTENUTI DEL CORSO

Laboratorio esperienziale sul linguaggio non
verbale.

Questo laboratorio guidato, eseguito in coppia,
consente di mettere in pratica quanto appreso
teoricamente. Concentrando [I'attenzione sul
proprio linguaggio non verbale e sensazioni, si
arriva alla consapevolezza dei segnali non verbali
che si inviano agli altri.

Simulazioni sulla comunicazione in Role Playinig

Questo laboratorio ha I'obiettivo di rendere i
partecipanti consapevoli dei propri
atteggiamenti, evidenziando sentimenti, vissuti
e modalita di porsi nella relazione e nella
comunicazione.

| partecipanti avranno I'opportunita di simulare
scenari di momenti di comunicazione tipici
dell’attivita professionale svolta nel contesto
ospedaliero.

| partecipanti potranno riflettere sulla propria
modalita di comunicazione, sperimentare nuovi
atteggiamenti e ricevere un feedback sul proprio
comportamento. Dopo ogni simulazione seguira
un debriefing di condivisione con il gruppo.

Il corso si propone I’ obiettivo di aumentare le competenze relazionali di base, per gestire al meglio |la relazione con le diverse figure professionali.

OBIETTIVI SPECIFICI

»  Acquisizione dei concetti fondamentali e delle tecniche di base della comunicazione.
»  Acquisizione di una maggiore consapevolezza del proprio modo di comunicare e delle reazioni provocate negli altri.
>  Acquisizione di atteggiamenti che favoriscano la relazione professionale.




